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BILAN & PERSPECTIVES
Mobiliser les entreprises sur le SEPA
Pourquoi ? Comment ?

http://www.ni-hao.fr


2© Ni-Hao –MEDEF 2008 www.ni-hao.fr

BILAN & perspectives

SEPA : un chantier qu'on peut aborder de différentes
manières...

Sur lequel chaque entreprises doit se positionner.

SEPA :un chantier entré dans sa phase active :
Ø Les entreprises vont devoir se positionner, vite...
Ø Ne pas se positionner... c'est choisir...

l'option la plus défavorable.

http://www.ni-hao.fr
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La "théorie des jeux" appliquée au SEPA
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Chiffres en Mds € pour la période 2006-2012
Source : Étude Cap Gemini pour la Commission Européenne

http://ec.europa.eu/internal_market/payments/sepa/ec_en.htm
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Mobiliser les entreprises : Pourquoi ?...

Qu'on le veuille ou non le SEPA s'imposera à tous..
Ø Subi
Ø Choisi

Enjeux = fonction des options choisies
Ø Option de base : SEPA

§Des coûts certains, des gains aléatoires

Ø Option dématérialisation (e-SEPA)
§Un processus de transformation à engager.

Les gains sont essentiellement du côté /entreprises...
...à elles de saisir les opportunités

Le temps est compté...
Ø Le mouvement est engagé

http://www.ni-hao.fr
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Mobiliser les entreprises : A quels niveaux ?

Au niveau interne
Ø Monsieur SEPA

Au niveau collaboratif
Ø L'entreprise au sein de son "écosystème" de clients et de fournisseurs

Ø Le relais des fédérations, filières,...
Ø Un rôle d'impulsion des grands acteurs (administration/ grands facturiers)

Au niveau collectif
Ø La prise en compte des intérêts des entreprises

http://www.ni-hao.fr
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Mobiliser les entreprises : sur quel sujets ?

Les sujets "SEPA"
Ø Des choix restent à faire
Ø Des orientations sont à donner pour la suite

Les sujets "Dématérialisation/e-SEPA"
Ø Les orientations prises conditionneront durablement le

paysage.

http://www.ni-hao.fr
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Mobiliser les entreprises : Comment ?

La démarche proposée par le MEDEF :

Un questionnaire adressé aux participants
Ø Quelle perception pour les enjeux du SEPA ?
Ø Quelles attentes par rapport au MEDEF ?

§De l'information
§Des échanges d'expériences
§Mutualisation de travaux
§Présence dans les instances européennes
§De l'influence

En fonction des résultats nous vous proposerons
la structure de travail adaptée.

http://www.ni-hao.fr
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Ce qui reste à faire dans chaque entreprise

Au plan interne

� Prendre la mesure du chantier
Ø Établir la feuille de route SEPA

� Lancer d'urgence le chantier
Ø Nommer "Monsieur SEPA",
Ø Analyser les enjeux, définir la stratégie SEPA adaptée aux

caractéristiques de l'entreprise.

http://www.ni-hao.fr
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En savoir plus sur le SEPA....

Pour découvrir en quelque pages les enjeux du SEPA
pour les entreprises.....

http://www.vernimmen.net/lettre/pdf/lettre_58.pdf

Pour approfondir les impacts du SEPA sur les
différentes fonctions de l'entreprises,
un remarquable travail de MERCATEL, mis à
disposition de la communauté

http://www.cdcf.com/docs/doc489.pdf

Pour parcourir l'ensemble du projet,
• Vision européenne (European Payments Council )
• Déclinaison française (Comité National SEPA )

http://www.europeanpaymentscouncil.eu/knowledge_bank_detail.cf
m?documents_id=86

http://www.sepafrance.fr/

Pour découvrir l'étude coûts/bénéfices Cap-Gemini /
Commission Européenne mentionnée p3

http://ec.europa.eu/internal_market/payments/sepa/ec_en.htm

http://www.ni-hao.fr
http://www.vernimmen.net/lettre/pdf/lettre_58.pdf
http://www.cdcf.com/docs/doc489.pdf
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/knowledge_bank_detail.cf
http://www.sepafrance.fr/
http://ec.europa.eu/internal_market/payments/sepa/ec_en.htm
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Ni-Hao en bref

Activité :
Conseil en dématérialisation de processus
Ø Reconfiguration des processus administratifs

des entreprises,
Ø Face aux évolutions de l'environnement juridique,

technique & opérationnel
(signature électronique, SEPA, démat. fiscale,...)

Compétences clés :
Ø SEPA

§Impact de la reconfiguration des instruments de paiement
sur les différents processus "métier" des entreprises

Ø Processus de paiement en entreprise :
§Responsabilité "fonctionnelle" du re-engineering" des processus de paiement
d'une compagnie d' Assurance
§+ Responsabilité opérationnelle des flux de paiement (8ans)
(50.000 op./jour ; 1Md€/mois ; 30 collaborateurs)

Ø Signature électronique
§Déploiement d'une architecture de confiance (PKI*)
Sécurisation par carte à puce, Dispositif intra-entreprise déployé sur 5000 collaborateurs.

Ø Optimisation de processus
§8 années consacrées exclusivement à la dématérialisation et à l'optimisation
des processus de paiement : sécurité, productivité, contrôle, optimisation du
service, compliance, lutte contre la fraude et le blanchiment...

* Public Key Infrastructuree
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