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Procure to Procure to Pay Pay chez SUEZ en Europechez SUEZ en Europe

4,5 millions de factures fournisseurs

71 500 fournisseurs

7 centres de services partagés

650 comptables fournisseurs
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Quelques constatsQuelques constats
Coût important de traitement des factures 
papier 
Pourcentage significatif et durée importante
de traitement des litiges
Besoin en fond de roulement non optimisé
Processus et systèmes insuffisamment  
intégrés avec les autres acteurs
(fournisseurs, banques,…)
Renforcement de la séparation des tâches et 
activités de contrôle (SOX, LSF) à optimiser
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CompatibilitCompatibilitéé

Bonsoir Madame
, 

Je me permets dʹa
ttirer votre attent

ion sur le fait que
 notre service opé

rationnel CUB 

reçoit depuis le m
ois de juillet des 

virements avec co
mme intitulé CUB

 mais il existe à

ce jour 26 compte
s CUB ce qui ne n

ous permet pas d
ʹimputer correctem

ent vos 

virements. 

Serait‐il possible
 de demander aux

 différentes entité
s dʹindiquer le co

de ʺPBʺ lors des 

virements bancai
res? 

Ainsi que de nou
s envoyer le détai

l des factures pay
ées à lʹadresse ma

il suivante :

cubpaiement@bfy
q.com ?

Vous trouverez c
i dessous la liste 

des règlements no
n imputés à ce jou

r faute de 

détail….. 

En vous remercia
nt …
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SEPA : nouvelles opportunitSEPA : nouvelles opportunitééss
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AmAmééliorer la gestion du Cashliorer la gestion du Cash
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Réduction du DSO

Extension 
DPO

Extension 
DPOJ0 J+75J+45



18 January 2006
7

BB Lockhart
Février  08

E n g a g e m e n t    • P e r f o r m a n c e    • R e s p o n s a b i l i t é

Aligner les pratiques
Automatiser les tâches chez tous les acteurs pour 
extraire l’information nécessaire
Externaliser les tâches à moindre valeur ajoutée

Standardiser les référentiels
Transférer l’information pertinente entre les différents 
systèmes des acteurs concernés
Mettre en place des plateformes collaboratives pour 
gérer les anomalies

Passer d’une logique de traitement des flux à une 
approche de gestion systématique des non conformités
Améliorer la relation d’affaire pour accroitre la 
compatibilité ce qui nécessite un changement de 
comportement vers plus d’ouverture et de dialogue
Valoriser l’information sous forme de services

SEPA : Optimiser le processus P2PSEPA : Optimiser le processus P2P

Process

Données

Pratiques
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Dialogue et compatibilitDialogue et compatibilité…é…..


